Altalanos szerzédési feltételek

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

www.catchfishing.hu hatalyos ettél a naptdl: 2023.01.01 Kérjiikk, hogy megrendelése véglegesitése el6tt figyelmesen
olvassa el a jelen dokumentumot, mert megrendelése véglegesitésével On elfogadja a jelen ASZF tartalmat! Az
Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (,,ASZF”) tartalmazzak a Baruta Richard Egyéni Vallalkozé, 9071 Gonyii, J6kai M. Utca
54., adészam: 59786360-1-28, mint szolgaltat6 a www.catchfishing.hu altal iizemeltetett webaruhaz hasznalatara
vonatkozé altalanos szerzodési feltételeket. Kérjiik, hogy csak akkor vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben
minden pontjaval egyetért, és kotelez6 érvénylinek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem keriil iktatasra,
kizardlag elektronikus formaban keriil megkotésre (nem mindsiil irasba foglalt szerz6désnek), magatartasi kédexre
nem utal.

Impresszum - Uzemeltetdi adatok:
Név: Baruta Richard EV
Székhely: 9071 Gonyii, Jokai M. Utca 54. 1em./1. ajté
Levelezési cim: 9071 Gonyii, Jokai M. Utca 54. 1em./1. ajto
Nyilvantartasi szam: 57831031
Addészam: 59786360-1-28
Telefonszam: +36706120710
E-mail: barutarichard.rb@gmail.com
Honlap: www.catchfishing.hu
Tarhelyszolgaltaté adatai:
Név: UNAS Online KFT
Székhely: 9400 Sopron, Készegi Gt 14.
Elérhet6ség E-mail: unas@unas.hu
Addészam: 14114113-2-08

Fogalmak:
Felek: Eladd és Fogyaszté/Vallalkozas egylttesen
Fogyaszt6: gazdasagi tevékenysége, illetve szakmaja korén kivil eljaréd nagykoru, 18. életévét betoltott természetes személy
Fogyasztéi szerzddés: szerz6dés, melynek egyik alanya Fogyasztonak mingsuil
Jotallas: a Fogyasztoi szerz6dés esetében a Polgari Térvénykonyv szerint

« jogszabalyi kotelezettségen tulmutato, illetve 6nként, a szerz6dés megfeleld teljesitéséért vallalt jotallas
o kotelez6 jotallas, mely jogszabalyon alapul

Szerzodés:
Eladd és Fogyasztd/Vallalkozas kozott a webshop és e-mail felhasznaldsaval torténd adasvételi szerz6dés megkotése
Tavollévok kozott kotott szerzodés:

a szerzO6dés targyat képezd termék megvasarlasara vagy szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés, amely a felek egyidejl fizikai
jelenléte nélkul, tavollévok kozti kommunikacids eszkéz alkalmazasaval, tavértékesitési rendszer keretein belll kertl megkotésre

Tavollévok kozti kommunikacidés eszkoz:

a felek tavollétében szerzOdési nyilatkozat megtételére alkalmas eszkoz, pl. internetes hozzaférést biztositdé eszkdz, nyomtatvany,
katalogus, telefon

Termék:

webshopunk arukészletében 1évd, eladasra szant, birtokba vehetd, Szerz6dés targyat képez6, forgalomképes ingdsag
Vallalkozas:

gazdasagi tevékenysége, illetve szakmaja kérében eljaré személy

Webshop:

webshopunk, melyen a szerzédéskotés megvaldsul

Vonatkoz6 jogszabalyok:

e évi CLV. térvény a Fogyasztovédelemrél

e évi LXXVI. térvény a szerzGi jogrdl

e évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok

egyes kérdéseird|

151/2003. (IX.22.) kormanyrendelet a tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol

évi CXX. torvény az informacios dnrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrol

évi V. torvény a Polgari Torvénykdnyvrol

19/2014. (IV.29.) NGM rendelet a Fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi

és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol

e 45/2014. (11.26.) kormanyrendelet a Fogyaszto és a vallalkozas kdzotti szerzédések részletes szabalyairdl

e Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete (2016.04.27.) a természetes személyek személyes adatainak
kezelésér6l és védelmérdl, tovabba ezen adatok szabad &ramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet, azaz az altalanos
adatvédelmi rendelet hatalyon kivil helyezésérdl

e Az Europai Parlament és Tanacs (EU) 2018/302. rendelete (2018.02.28.) a belsé piacon bellil a Fogyaszté allampolgarsaga,
lakd/letelepedési helye alapjan valdé indokolatlan terleti alapi tartalomkorlatozassal és a megkllonboztetés egyéb formaival
szembeni fellépésrdl, valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394. rendelete, tovabba a 2009/22/EK iranyelv modositasardl

ASZF hatélya és elfogadasa:

A vonatkozd jogszabdlyok mellett a megkdtésre keriil szerz6dés tartalmat Altaldanos szerz6dési feltételeink is szabalyozzak. Ennek
keretein belill 8sszefoglaljuk az Ont és Vallalkozdsomat megilletd jogokat, kételezettségeket, a szerzédéskétés feltételeit, a fizetési,
illetve szallitasi feltételeket, a hataridGket, a felel6sséggel kapcsolatos szabalyokat, tovabba az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.
On rendelése leadasaval elfogadja Vallalkozasom Altaldnos szerzédési feltételeit, mely a megkotésre keriilé szerzédéshez tartozik.


mailto:barutarichard.rb@gmail.com
http://www.catchfishing.hu/
mailto:unas@unas.hu

SzerzGdés nyelve és formaja:

A szerz3dés nyelve magyar. A szerz6dés a megrendelés leaddséval jon létre, Altaldnos szerz3dési feltételeink elfogadasaval.

Arak:

Az arak forintban értendék. A webaruhdzban értékesitett termékek &rai bruttdé drak, melyek az AFAt tartalmazzadk. Fenntartjuk az
arvaltoztatas jogat.

Panaszkezelés rendje (fogyasztonak mindsild felhasznalok esetén)

Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehetoségek:
A Fogyasztd a terméket, illetéleg Vallalkozasom tevékenységét illetd kifogasait a kovetkez6 elérhetGségeinken juttathatja el hozzank:

e E-mail cim: barutarichard.rb@gmail.com
« Telefonszam: +36 706120710

A Fogyasztd elsGsorban irdasban, egyes esetekben azonban szdban is kézélheti Vallalkozdsommal panaszat. A panasz vonatkozhat a
Vallalkozasom részérdl eljar6 személy viselkedésére, munkajara, esetleg mulasztasara, mely a termék forgalmazasaval,
értékesitésével kozvetlen kapcsolatban all.

A szbbeli panaszt Vallalkozasom haladéktalanul kivizsgalja és lehetdség szerint megoldja.

Amennyiben a Fogyasztd nem ért egyet a panasz kezelésével vagy a panasz haladéktalan kivizsgalasa nem lehetséges, Vallalkozasom
a panaszrdl és azzal kapcsolatos allaspontjarél jegyzékonyvet vesz fel, melynek madsolati példanyat eljuttatjia a Fogyasztd részére
(személyes jelenlét esetén helyben atadja). E-mailen érkezett panasz esetében 30 napon belll a valasszal egyitt megkuldi a
Fogyaszto részére.

Az irasbeli panaszt Vallalkozasom a beérkezéstdl szamitott 30 napon bellil irdsban megvalaszolja.

A panasz elutasitdsa esetén Vallalkozasom allaspontjat koteles megindokolni. Vallalkozdsom kételes a panaszt egyedi
azonositészammal ellatni - telefonon, illetve egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatas (tjan kozolt szdbeli panasz esetén.
Tartalmaznia kell a panaszrél felvett jegyzékényvnek:
« Panasz eljuttatdsanak helyét, médjat, idejét
« Fogyasztd nevét, lakcimét, elérhetGségét
o Fogyasztdi panasz részletes leirasat, tovabba a dokumentumok, iratok, bizonyitékok jegyzékét
« Vallalkozasom nyilatkozatat a Fogyasztoi panaszt érint6 allaspontjarol, ha annak haladéktalan kivizsgalasa megoldhaté
o Jegyzdékonyv felvételének helyét és idejét
* Jegyzbkonyvet felvevé személy- és a Fogyasztd aldirdsat - ez utdbbit abban az esetben, amennyiben személyes jelenléttel
torténik a szdbeli panasz kozlése
* A panasz egyedi azonositészamat - telefonon, illetve egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatds Utjan kozolt szdbeli panasz
esetén

Vallalkozdsom a panaszrdl felvett jegyzékoényvet és valaszunk masolati példanyat 5 évig meg6rzi, ellenérzé hatdsag kérésére
bemutatja. Vallalkozasom a Fogyasztét irasban tajékoztatja, amennyiben a panaszt elutasitja, hogy panaszaval mely hatdsag vagy
Békéltetd Testlilet eljarasat kezdeményezheti. Tartalmazza a tajékoztatas az illetékes hatosag és a Fogyasztd lakdhelye/tartézkodasi
helye szerinti Békéltet6 Testllet székhelyét, levelezési cimét, elérhetdségeit (weboldal, e-mail, telefonszam), valamint Vallalkozasom
Fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl torténd Békéltetd Testlleti eljaras igénybevételével kapcsolatos allaspontjat. Abban az esetben,
ha Vaéllalkozasom és a Fogyasztd kozti jogvita targyalasok utjan sem rendezdOdik, tovabbi jogérvényesitési lehetéségekkel élhet a
Fogyaszto:

Fogyasztovédelmi Hatdsagi eljaras:

A Fogyasztdi jogok megsértése esetén a Fogyasztd jogosult panaszt tenni a lakdhelye szerint illetékes Fogyasztovédelmi Hatdsagnal.
A hatésag dont a Fogyasztdvédelmi eljaras lefolytatasardl a panasz elbirdlasat kovetéen. Az els6fokl hatdsagi feladatokat a jarasi
hivatalok latjak el. Elérhetéségik: http://jarasinfo.gov.hu/

Biréséagi eljaras:

A Fogyasztd polgari eljaras keretein bellil jogosult a jogvitabol szarmazo koévetelésének birdsag elétti érvényesitésére a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény, valamint a Polgari Perrendtartasrél sz6l6 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint.
Békéltetd Testlleti eljaras:

Jogosult a lakohelye/tartozkodasi helye szerint illetékes Békéltetd Testlilethez fordulni, ha Fogyasztoi panaszat elutasitjuk. Az eljaras
meginditasanak feltétele, hogy a Fogyaszté Vallalkozdsommal kdzvetlentl megkisérelje a vitds ligy rendezését.

A Békéltetd Testlleti eljarasban Vallalkozasomat egyittm(ikodési kotelezettség terheli. Ez alapjan Vallalkozasom koteles a Békéltetd
Testllet felhivdsara valasziratot megkildeni, valamint a Békéltetd Testllet el6tti meghallgatdson megjelenni és egyezség
|étrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani. Ha Vallalkozasom székhelye/telephelye a teriletileg illetékes Békéltetd
Testlletet mikodteté kamara szerinti megyén kivul taldlhatd, Vallalkozdsom egylttm(ikodési kotelezettsége a Fogyasztdi igény
megfelell irasbeli egyezségkotés lehetGségének felajanlasara terjed ki.

Amennyiben fenti egylttmikodési kotelezettségiinknek nem teszlink eleget, a Fogyasztévédelmi Hatdésag hataskorébe kerll az ugy,
mely szerint a cégek jogsérté magatartasakor kotelezd birsagkiszabas van érvényben, ettél eltekinteni nem lehet. A birsag 6sszege
kis- és kozépvallalkozas szamara 15.000 - 500.000 Ft-ig, 100 millio Ft feletti éves nettd arbevétellel rendelkezé nagyvallalat szamara
pedig 15.000 Ft-tdl a vallalat éves nettd arbevételének 5%-aig, legfeljebb 500 millié Ft-ig terjedhet. A Fogyasztd kérelmezheti a
Békéltetd Testlileti eljaras meginditasat. A kérelmet irdsban (levél, fax, tavirat Gtjan, illetve a Békéltet6 Testlilet weboldalan,
elektronikus formaban), a Békéltetd Testilet elnokéhez sziikséges eljuttatni. Tartalmaznia kell a kérelemnek:

« Fogyasztd nevét, lakdhelyét/tartézkodasi helyét, elérhetéségét

o Fogyasztdi jogvitaval érintett cég nevét, székhelyét/telephelyét

» Fogyasztd allaspontjat és az azzal kapcsolatos bizonyitékokat, tényeket

« Fogyasztd nyilatkozatat, hogy megkisérelte a vitas Ggy rendezését kdzvetlentl az érintett vallalkozassal

« Fogyasztd nyilatkozatat, hogy mas Békéltet6 Testileti eljarast nem kezdeményezett az ligyben, nem inditott kozvetitsi eljarast,

keresetlevelet nem adott be, fizetési meghagyas kibocsatasara iranyuld kérelmet nem terjesztett el

o Testllet dontésére iranyuld inditvanyt

« Fogyasztd aldirasat

« Amennyiben a Fogyasztd az illetékes Békéltetd Testiilet helyett mas testiileti illetékességet kérelmezett, annak megjelolését
Mindenképpen csatolni szlikséges a kérelemhez azon okiratot vagy masolatat, mely tartalmara bizonyitékként hivatkozik a Fogyaszto
(a cég panaszt elutasitd irasbeli nyilatkozatat, ha ez nem all rendelkezésre, akkor a Fogyasztd altal birtokolt irdsos bizonyitékokat az
egyeztetés megkisérlésérdl). Amennyiben meghatalmazott jar el a panasz ligyében, a kérelemhez mellékelni sziikséges a Fogyaszto
altal kiadott meghatalmazast. Tovabbi informacié a Békéltetd Testiletekrél: http://www.bekeltetes.hu

Tovabbi informécid a terlletileg illetékes Békéltet6 Testiletekrdl: https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek
A terlletileg illetékes Békéltet6 Testiletek elérhetdségei:

Baranya Megyei Békéltet6 Testllet
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Cim: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36. Telefonszam: 06-72 507-154 Fax: 06-72 507-152 E-mail cim: abeck@pbkik.hu,
mbonyar@pbkik.hu

Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4. Telefonszam: 06-76 501-500, 06-76 501-525, 06-76 501-523 Fax: 06-76 501-538 E-mail cim:
bekeltetes@bacsbekeltetes.hu, mariann.matyus@bkmkik.hu Honlap: www.bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békéltets Testllet
Cim: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5. Telefonszam: 06-66 324-976 Fax: 06-66 324-976 E-mail cim: eva.toth@bmkik.hu
Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd Testilet

Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1. Telefonszam:06-46 501-091, 06-46 501-870 Fax: 06-46 501-099 E-mail cim:
kalna.zsuzsa@bokik.hu

Budapesti Békéltet6 Testtlet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310. Telefonszam: 06-1 488-2131 Fax: 06-1 488-2186 E-mail cim:
bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békéltetd Testlilet

Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12. Telefonszam: 06-62 554-250/118 Fax: 06-62 426-149 E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu
Fejér Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 8000 Székesfehérvar, HosszUsétatér 4-6. Telefonszam:06-22 510-310 Fax: 06-22 510-312 E-mail cim: fmkik@fmkik.hu
GyO6r-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testllet

Cim: 9021 Gydér, Szent Istvan ut 10/a. Telefonszam: 06-96 520-217 Fax: 06-96 520-218 E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu
Hajdu-Bihar Megyei Békéltetd Testlilet

Cim: 4025 Debrecen, Vérésmarty u. 13-15. Telefonszam: 06-52 500-710 Fax: 06-52 500-720 E-mail cim: korosi.vanda@hbkik.hu
Heves Megyei Békéltetd Testilet

Cim: 3300 Eger, Faiskola ut 15. Telefonszam: 06-36 429-612 Fax: 06-36 323-615 E-mail cim: hkik@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testilet

Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. III. emelet 305-306. Telefonszam: 06-56 510-621, 06-20 373-2570 Fax: 06-56 510-628 E-mail
cim: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu

Komarom-Esztergom Megyei Békéltet6 Testiilet

Cim: 2800 Tatabanya, F6 tér 36. Telefonszam: 06-34 513-027 Fax: 06-34 316-259 E-mail cim: szilvi@kemkik.hu
Négrad Megyei Békéltet6 Testilet

Cim: 3100 Salgdtarjan, Alkotmany Ut 9/A. Telefonszam: 06-32 520-860 Fax: 06-32 520-862 E-mail cim: nkik@nkik.hu
Pest Megyei Békéltetd Testilet

Cim: 1119 Budapest, Etele Ut 59-61. II. emelet 240. Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81. Telefonszam: 06-1 269-0703 Fax: 06-1
474-7921 E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békéltetd Testilet

Cim: 7400 Kaposvar, Anna u. 6. Telefonszam: 06-82 501-026 Fax: 06-82 501-046 E-mail cim: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltet6 Testtlet

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2. Telefonszam: 06-42 311-544 Fax: 06-42 311-750 E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békéltetd Testtilet

Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25. III. emelet Telefonszam: 06-74 411-661 Fax: 06-74 411-456 E-mail cim: kamara@tmkik.hu
Vas Megyei Békéltetd Testllet

Cim: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2. Telefonszam: 06-94 312-356 Fax: 06-94 316-936 E-mail cim: vmkik@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltetd Testtlet

Cim: 8200 Veszprém, Radnéti tér 1. féldszint 116. Telefonszam: 06-88 429-008 Fax: 06-88 412-150 E-mail cim:
bekelteto@veszpremikamara.hu

Zala Megyei Békéltets Testtlet

Cim: 8900 Zalaegerszeg, Petdfi u. 24. Telefonszam: 06-92 550-513 Fax: 06-92 550-525 E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu

Online vitarendezési platform:

Az Eurdpai Bizottsag altal Iétrehozott weboldalon, Fogyasztdi regisztraciot kdvetéen, az oldalon taldlhatd kérelem kitoltésével a
Fogyasztd rendezheti az online vésarlassal kapcsolatos jogvitait birésagi eljaras inditasa nélkil. Ez is egy modja a tavolsagi korlatok
nélkili Fogyasztoi jogérvényesitésnek. On panaszt tehet az online vasarolt termékkel/szolgaltatassal kapcsolatban. Onnek és az On
altal bepanaszolt cégnek lehetésége van ezen az online vitarendezési platformon egyutt kivalasztani, hogy mely vitarendezési

testlletet bizzdak meg a panasz kezelésével. Az online vitarendezési platform a kovetkez6 weboldalon érheté el:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&lng=HU

Alapveto rendelkezések:

Szerz6i jogok:

Weboldalunk szerz6i miinek minésll a szerzdi jogrdl szold 1999. évi LXXVI. térvény 1. § (1) bekezdése értelmében, szerzéi jogi
védelem alatt all minden egyes része. Tilos a weboldalunkon taldlhaté képek, szbvegek, szoftveres, illetve grafikai programok
engedély nélkili hasznalata, tovabba a weboldalunkat modositd, kartékony alkalmazasok hasznalata, ugyanezen térvény 16. § (1)
bekezdése szerint. Felhivjuk figyelmét, hogy weboldalunkrdl, valamint adatbazisunkbdl térténé anyagok, képek, videdk, szévegek
atvételére kizardlag a jogtulajdonos (Baruta Richard E.V.) irdsos hozzajaruldsa esetén van lehetGség, forrasmegjeldlés feltlintetése
mellett.

Részleges érvénytelenség és magatartasi kddex:

Abban az esetben, ha az Altaldnos szerz3dési feltételeink egy pontja jogilag hidnyos/hatalytalan lenne, arra a részre a vonatkozd
jogszabalyok rendelkezései az irdnyaddak. A szerz6dés tobbi része tovabbra is érvényes. Vallalkozdsomnak a Fogyasztdkkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szdl6 térvény szerinti magatartasi kddexe nincsen.

Mlszaki védelmi intézkedések és digitalis adattartalom miikodése:

A szerverek, melyek a weboldalunkon megjelené adatokat biztositjak, 99,9%/év feletti elérhet6séggel rendelkeznek. A teljes
adattartalmat folyamatosan mentjlk, rendszeres id6k6zonként, ha gond adddna, Ugy az eredeti adatok visszaallithatok. Az adatok,
melyek weboldalunkon megjelennek, MySQL, illetve MSSQL adatbazisban kerilnek taroladsra. Ezen adatokat érzékeny mivoltukbdl
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addddéan megfeleld er6sségl titkositassal taroljuk, kodolasukhoz pedig hardveres tamogatast hasznalunk, mely processzorba van
épitve.

Termékek tulajdonsagai:

Weboldalunkon az értékesitésre szant termékek tulajdonsagairdl az adott termék oldalan talalhatd leirds szolgaltat informaciot.
Adatbeviteli hibak javitasa és felel6sség az adatok valdésagaért:

A megrendelés folyamata sordn, a rendelés megerdsitése el6tt adott a lehetéség az On altal megadott adatok mddositdsara,
javitdsdra. Az On altal megadott adatok pontossagaért On felelds. Ezen adatok alapjan allitjuk ki a szamlat, a szallitdsi cimként
megjeldlt cimre kézbesitjik a terméke(ke)t. Rendelése leadasaval On tudomasul veszi, hogy Vallalkozdsom jogosult az On altal
hibdsan megadott adatokbdl ered8 karok, kéltségek On részére térténd atharitdsara. Vallalkozdsom a hibas adatbevitel miatt vald
teljesitésért kizarja felelésségét. Az elirt e-mail cim vagy postafidkja telitettsége kovetkeztében a visszaigazolas kézbesithetetlennek
mindGsll, ezaltal a szerz6dés megvaldsulasat (meg)akadalyozhatja.

Eljarads Hibas ar esetén:
Vallalkozasom kizarja felelésségét a minden gondossaga ellenére, tovabba az informatikai rendszer meghibasodasabdl eredd,
nyilvanvaldéan hibasan feltiintetett arért. Nyilvanvaldéan hibédsan feltiintetett arnak mindsul:

« OFt
« Kedvezményt helytelendl feltintetd ar (pl.: Termék eredeti ara: 000 Ft, kedvezmény: 20%, kedvezményes ar: 500 Ft, hiszen
ebben az esetben a helyes arnak 2.400 Ft-nak kellene lennie helyesen)

Amennyiben hibas ar kerilt feltlintetésre, Vallalkozasom tajékoztatja Ont az esetrdl és felkindlja a termék helyes &ron vald
megvételének lehetéségét, igy az On dontése értelmében vagy megrendeli a helyes aron a terméket vagy kovetkezmények nélkil
eldllhat a vasarlastol.

Raktarkészlet kezelés:

Forgalmazott termékeink koziul nem tartunk mindent folyamatosan raktarkészleten. Az egyes termékeknél azonban fel vannak
tlintetve a kilénb6z6 termék statuszok:

Raktaron: Aktualis készleten, révidebb szallitasi idé varhato.
Kulsd raktaron: A termék nincs sajat raktaron, a szallitas elStt le kell rendelniink, igy a szallitas lassabb lehet.

Rendelés menete, fizetési modok

Webshopunk a Felhasznald részére biztositja a termékek bemutatdsat (termékek képpel, leirdssal, arral a weboldalon) és az online
megrendelés opcidjat. Weboldalunkon On meniirendszerben béngészhet. A termékeket kategérianként rendszerezve taldlja. Egy-egy
kategoria nevére kattintva megjelennek az abban szerepl6é termékek. A listaoldalrdl a termék részletes leirasat a termék nevére
kattintva taldlja. Webshopunkban kulcssz6 alapjan torténé keresésre is van lehet6ség. Akcids termékeinknél feltiintetésre keril az
akcid kezdete és lejarata, illetve a ,készlet erejéig” jelzés. Ha szeretne megvasarolni egy terméket, azt (amennyiben tébb darabot
szeretne, a darabszam bedllitasaval, ezt kévetden) a kosdr gombra torténd kattintdssal teheti meg. A kosarban lévé termékeket a
Kosar megtekintése segitségével nézheti meg és ellenbrizheti. Itt lehetésége van moddositani a mennyiségeken vagy torolni
termékeket. A Kosar kiliritésére kattintva a kosar teljes tartalma torl6dik. Ha kivalasztotta, mely termékeket szeretné megrendelni, a
Megrendelés gombra térténé kattintassal, az oldalra belépve, amennyiben nincsen még regisztracidja, abban az esetben a
regisztracio létrehozasaval van lehet6sége rendelése leadasara.

Regisztraciokor a kévetkezd adatok megadasa szikséges: név, cim, szamlazasi cim, szallitasi cim, e-mail cim, telefonszam, jelszo.

A regisztracio sikerességérdl e-mailben kuldink meger@sitést. A belépési adatok biztonsaga a Felhasznalé felelGssége, 6 felel6s adatai
frissitéséért, koteles Vallalkozasom tudomasara hozni, ha adataival harmadik fél visszaélt. Ha elfelejtette a jelszdt, kattintson az
JElfelejtett jelszd” lehetGségre, ezt kovetéen kildink egy hivatkozast a Felhasznald regisztralt e-mail cimére, melyre kattintva Uj
jelszo hozhatd létre. A megrendelés folyamata soran a Felhasznalonak sziikséges kivalasztani az altala preferalt fizetési és szallitasi
modot. Kozvetlenil a rendelés jovahagyasa el6tt a Felhasznald a Megrendelés Gsszesitése oldalon ellendrizheti az adatok helyességét,
a megrendelni kivant termékeket és mennyiségliket. Ha javitani szeretné az adatokat, a ceruza ikonra kattintva van maéd ra.

Rendelés véglegesitése:

Ha mindent rendben taldl, a ,Megrendelés elklildése” gombra kattintva véglegesitheti rendelését, melyrél weboldalunkon és e-
mailben is visszaigazolast kap. Abban az esetben, ha a visszaigazol6 e-mailben veszi észre, hogy hibas adatot adott meg, kérjik,
haladéktalanul, 24 6ran belll jelezze felénk. A weboldalunkon taldlhaté tajékoztatds nem mindsul Vallalkozasom részérdl torténd
szerz8déskoétési ajanlatnak. Az ajanlattevd On. On a ,Megrendelés elkiildése” gombra kattintva tudomasul veszi, hogy ajanlata
megtettnek mindsil és nyilatkozata fizetési kitelezettséggel jar. Ha ajanlatat Altaldnos szerzddési feltételeink szerinti 48 éran belil
nem igazoljuk vissza, On mentesiil ajanlati kétdttsége aldl.

Rendelés feldolgozasa és a szerz6dés megkotése:

Webshopunkon On barmikor leadhatja rendelését. Rendelésérdl automatikus visszaigazolast kap, mely rendelése beérkezését jelenti,
azonban ez a visszaigazolds nem minésil az On altal tett ajanlat elfogaddsadnak. Ha rendelésétél szamitva 24 éran belll nem kap
automatikus visszaigazolast e-mailben, kérjlk, jelezze felénk, hiszen el6fordulhat technikai probléma, elképzelhet6, hogy emiatt nem
érkezett meg rendszeriinkbe rendelése. Vallalkozdsom egy masodik e-mailben igazolja vissza az On ajanlatat, ekkor jon létre a
szerzédés.

Fizetési mddok:
Utanvét:

A fizetés készpénzben kozvetlenil a csomag atvételekor, melyet a csomag kézbesitését végz6 futarnak sziikséges atadni. Ebben az
esetben megrendelés utan atadjuk a futarszolgalat részére a kiildeményt, amit az On altal megadott cimre kiszallitanak.

A fizetés kozvetlenil a Foxpost csomag automatanal atvételekor, csak bankkartyaval lehet! Készpénzzel a csomag automatanal fizetni
nem lehet!

Ezt a fizetési mddot plusz koltség terhel, aminek 6sszege GLS csomagszolgalat, Foxpost és Packeta szolgdltatas esetén egyarant 590
Ft.

Figyelem!!! Nagy érték(i termékek vagy rendelés esetén, utanvét fizetés kllon telefonos egyeztetés alapjan keril csak feladasra!
Bankkartyas fizetés:

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6éz nem jutnak el. A
szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.”

Banki atutalas:

A fizetés térténhet banki atutaldssal. A megrendelés feldolgozasat kévetden kollégank elkiildi Onnek az atutaldshoz sziikséges
adatokat. Miutan utaldsa beérkezett, atadjuk csomagjat a futarszolgalatnak kiszallitas céljabol.

A rendelés Gsszegét, kérem a szamla értesité megérkeztével sziveskedjen csak elutalni!



Szallitassal kapcsolatos informaciok::
Szallitds mddjainak felsoroldsa, leirdsa (pl.: csomagpont, futarszolgalat stb.)
Vallalkozasom els6sorban Magyarorszag teriiletén bellil biztositja a megrendelt termékek az alabbiak szerint!

Ha a csomag kiszallitdsa GLS futarszolgalattal torténik:

GLS General Logistics System Hungary Csomag-Logisztikai Kft 2351 Alsénémedi, GLS Europa u. 2.

GLS futarszolgalat szallitasi id6t garantal:

Szallitasi id6: feladastdl szamitott 1-2 munkanap.

Szaéllitasi koltség:

Ha a rendelés brutt6 végodsszege nem éri el a 25.000 forintot, akkor 2490.-, 25.000 ft felett pedig a szallitads ingyenes!
(Utanvét kezelési dija brutto 490 ft/csomag!)

FOXPOST Csomagponton torténd atvétel:

MAX CSOMAG MERET:

60 cm x 36 cm x 61 cm (XL) 25 kg!!!

“Ha a csomag megérkezett az atvételi pontra, SMS-ben értesitjilk a cimzettet. Az (zenetben elkiildott egyedi, csak altala ismert
kéddal nyithatja ki az automata megfelel6 ajtajat.

3 naptari napig 6rizziik csomagodat az automatdinkban. Az 3 napos id6tartamba a hétvégi napok (szombat, vasarnap) is
beleszamitanak. Az atvételi hataridé éra-perc pontossaggal a csomag érkezésérdl szolé sms és email értesitésben talalhaté. Futarunk
ezen idépont utan kiveszi a csomagot az automatabdl, ezért fontos, hogy az értesitésben szerepl6 idépontig atvedd a csomagot. Ha
az atvételi idészakban munkaszineti- vagy Gnnepnap van (a hétvégi napok ide nem értendGek), abban az esetben automatikusan
meghosszabbitjuk az atvételi id6t.

Rendelési érték 0-25000 Ft k6zott a csomagpontra szallitas dija: 1190 Ft.
Rendelési érték 25 000 Ft felett ingyenes!

(Utanvét kezelési dija brutto 690 ft/csomag!)

FoxPost Zartkor(ien M(ik6dd Részvénytarsasag

Székhely: Magyarorszag, 3300 Eger, Pacsirta utca 35/A Telephely: 1097 Budapest, Kényves Kalman korat 12-14. Uzleti tevékenység
helye: Magyarorszag Telefon: +36 1 999 0369 E-mail: info@foxpost.hu

Packeta csomagkiildés:

Normal csomag: oldalainak méretének maximalis 6sszege (pl. 50 x 40 x 30 cm méretl csomag) 120cm, de maximalis hossza 70cm
lehet, valamint sulya nem haladhatja meg az 5 kg-ot.

Nagy csomag: oldalainak méretének maximalis 6sszege (pl. 80 x 40 x 30 cm méretl csomag) 150cm, de maximalis hossza 120cm
lehet, valamint sulya 5 és 10 kg kozé esik. (Tehat példaul horgaszbot rendelése esetén nem valaszthatd ez a csomagkuldési moéd!)

Szallitasi koltség: normal csomag esetén br. 1290 ft, nagy, 5 kg-ot meghalad6 csomag esetén br. 1790 ft.

Teljesitési hatarido:
A teljesitési hatarid6 a megrendelés visszaigazoldsatél szamitva 2-7 munkanap. Az ezen hatarid6t6l vald eltérést jelezziik minden
esetben e-mailben.

A vallalkozds fenntartja a jogot a szallitdsi dijak valtoztatdsara, a valutaarfolyam FT/EUR valtozédsa , valamint a szolgaltatd
arvaltozasai miatt.

MPL csomagkdildés:

25.000 Ft felett ingyenes a szallitds magyarorszagi cim esetén.

24.999 Ft alatti vasarlaskor a csomagok sulya hatdrozza meg a csomagkiildés dijat:

0-10kg br. 1990 Ft

10,1-20 kg br. 2990 Ft

20,1-40 kg br. 5990 Ft

A terméket az MPL futarszolgalat szallitja ki.

MPL csomagkiildés Csomagpontokra:

Szallitasi koltség fix br. 990 Ft/ csomag.

Utanvét koltsége mint hazhozszallitdas, mint csomagpontra torténd szallitds esetén br. 590 Ft/csomag!

Jogfenntartas és kikotés:

Ha On korabban rendelt téliink terméket, de azt kiszallitdskor nem vette at (kivéve azon esetet, melyben eldllasi jogaval élt), illetve a
csomag ,Nem kereste” jelzéssel visszajott hozzank, Vallalkozasom abban az esetben vallalja a megrendelés teljesitését, amennyiben
a vételdr és szallitasi koltség el6re medfizetésre keril. Vallalkozasom visszatarthatja a csomag atadasat, amig meggy6zédink a
termék vételaranak sikeres kifizetésének megtérténtérél online fizetés esetén. Ha a termék arat nem egyenlitette ki teljes
mértékben, Vallalkozasom felhivja a Fogyasztd figyelmét a vételar kiegészitésére.

Fogyasztoi tdjékoztatd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapjan:
Tajékoztatds a Fogyasztot megillet6 eldllasi jogral:

Fogyasztonak a Ptk. 8:1. § 1. bekezdés 3. pontja alapjan kizarélag a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa, Uzleti tevékenysége korén kivil
eljard természetes személy mindsil, ennek értelmében jogi személyek nem élhetnek az indokolas nélkdli elallas jogaval! A Fogyasztot
a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. § alapjan indokolas nélkili elallasi jog illet meg. A Fogyaszté gyakorolhatja elallasi jogat a
termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén a termék atvételének napjatdl szamitott 14 napos hatarid6n belll. A Fogyaszto elallasi
jogat gyakorolhatja a szerz6dés megkotésének és a termék atvételének napja kozti idészakban is. Amennyiben a szerzédés
megkotésére a Fogyaszto tett ajanlatot, megilleti 6t a szerz6dés megkotése el6tt az ajanlat visszavonasanak joga, mely megszinteti
a szerz6dés megkotésére iranyuld ajanlati kotottséget.

Elallasi nyilatkozat, Fogyasztd elallasi és felmondasi joga:

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat a Fogyasztd az erre vonatkozd nyilatkozata Gtjan gyakorolhatja.
Fogyasztoi elallasi nyilatkozat érvényessége:

Hataridében érvényesitettnek tekintjliik az eldlldsi jogot, amennyiben a Fogyaszté nyilatkozatat hataridén (14 napon) belll elkildi
részlinkre. A Fogyasztot terheli a bizonyitds, miszerint eldllasi jogat e rendelkezéssel Gsszhangban gyakorolta. Vallalkozdsom a
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Fogyaszto eldllasi nyilatkozatanak beérkezése utan elektronikusan visszaigazolja a Fogyasztd szamara az eldllasi jog gyakorlasanak
tényét, illetve tudomasul vételét.

Vallalkozdsom visszatéritési kotelezettsége:

Ha a Fogyaszté6 a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. § alapjan eldll a szerz6dést6l, Vallalkozasom az elallasrdl torténd
tudomasszerzéstdl szamitott 14 napon belil visszatériti a Fogyasztd altal medfizetett teljes Osszeget, a teljesitéssel 6sszefliggd
koéltségeket is beleértve, mint a szallitasi dij. Kérjuk, vegye figyelembe, hogy ezen rendelkezés nem vonatkozik a szokasos, kevésbé
koéltséges szallitasi modtol eltérd szallitasi mod valasztasaval okozott tobbletkoltségekre.

Vallalkozasom visszatéritési kotelezettségének modja:

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. § alapjan torténd elallas/felmondas esetén Vallalkozasom a Fogyasztdnak visszajard 6sszeget
a Fogyaszto altal igénybe vett fizetési moddal megegyezGen tériti vissza. A Fogyasztd jovahagyasa esetén Vallalkozasom a
visszatéritésre mas fizetési modot is alkalmazhat, azonban a Fogyasztét ebbdl adodd tobbletdij nem terhelheti. A Fogyasztd altal
hibasan megadott bankszamlaszam vagy postacim miatti késedelem folytan Vallalkozasomat nem terheli felelGsség.

Tobbletkoltségek:

Ha a Fogyaszté a szokasos, kevésbé koltséges szallitdsi modtol eltéré szallitdsi mddot valaszt, Vallalkozdasom nem kételes
visszatériteni az ebbdl eredl tobbletkoltséget. Ilyenkor visszatéritési kotelezettségink a feltlintetett altaldanos szallitasi dijtételek
erejéig all fenn.

Visszatartasi jog:

Vallalkozdsom visszatarthatja a Fogyasztonak visszajaré Osszeget, amig a Fogyasztd vissza nem kildte a terméket vagy
egyértelmlen nem igazolta, hogy visszakildte. Utédnvéttel, illetve portdsan feladott csomagokat nem fogadunk el.

Fogyaszto kotelezettségei elalldsa/felmondasa esetén:
Termék visszaszolgaltatasa:

Ha a Fogyaszt6 a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. § alapjan eldll a szerzdéstdl, a terméket haladéktalanul, legkésébb az eldllas
kozlésétbl szamitott 14 napon belll koteles visszaklldeni vagy Vallalkozasom altal a termék atvételére jogosult személynek atadni.
Hatarid6ben teljesitettnek mindsul a visszaklldés, ha a Fogyaszté a terméket a hatarid6 lejarta el6tt elkildi.

Termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatos koltségek viselése:

A termék visszaklildésének koltsége a Fogyasztot terheli. A terméket Vallalkozasom cimére sziikséges visszakildeni. Ha a Fogyasztd
a szerzO6dést a teljesités megkezdése utan mondja fel, a felmondas vallalkozassal vald kozlése idGpontjaig teljesitett szolgaltatassal
aranyos dijat kételes Vallalkozasom szamara medfizetni. A Fogyasztd altal ardnyosan fizetend6 6sszeget a szerz6désben megallapitott
ellenszolgaltatas addval novelt teljes 6sszege alapjan kell megallapitani. Ha a Fogyasztd bizonyitja, hogy az igy megallapitott 6sszeg
tul magas, az aranyos Osszeget a szerzGdés megszlinésének idGpontjaig teljesitett szolgaltatdsok piaci értéke alapjan kell
kiszamitani. Utanvéttel, illetve portdsan feladott csomagokat nem fogadunk el.

Fogyaszto feleléssége az értékcsokkenésért:

A Fogyaszté felel a termék jellegének, tulajdonsaganak, miikédésének megallapitdsahoz szikséges haszndlatot meghaladd
hasznalatbdl eredd értékcsokkenésért.

Kellékszavatossag:
Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas:

A Fogyasztéi tajékoztatd ezen pontja a 45/2014 (I1.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése felhatalmazdasa alapjan a 45/2014 (11.26.)
Korm. rendelet 3. szamu melléklete alkalmazasaval késziilt.

Milyen esetben élhet On kellékszavatossagi jogaval?

On Vallalkozdsom hibas teljesitése esetén Vallalkozasommal szemben kellékszavatossagi igényét érvényesitheti a Polgari
Toérvénykonyv vonatkozd szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On a koévetkezd kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az On altal valasztott lehetdség
teljesitése lehetetlen vagy Vallalkozasom szamara aranytalan tébbletkdltséggel jarna. Valasztott kellékszavatossagi jogarél attérhet
egy masikra, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt vagy arra Vallalkozasom adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

Az On kételessége a hibat annak felfedezését kdvetéen haladéktalanul, legkésébb 2 hénapon belil jelezni. A szerz6dés teljesitésétdl
szamitott 2 éves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait nem érvényesitheti. Ha a Fogyasztd és Vallalkozasom kozti
szerz6dés targya hasznalt dolog, a felek révidebb elévilési id6ben is megallapodhatnak, de 1 évnél révidebb elévilési hataridé nem
kothet6 ki.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On Vdllalkozdsommal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitést8l szamitott 6 hdnapon beliil kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kézlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On
igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast Vallalkozasom nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott 6 hdonap leteltét kdvetden viszont
Onnek kell bizonyitani, hogy a hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt. Hasznalt termékekre eltérd szabalyok vonatkoznak a
szavatossag és jotallas tekintetében. Hasznalt termék esetén is létezik hibas teljesités, de figyelembe kell venni azon kdrilményeket,
melyek alapjan a Vasarld bizonyos hibdk el6forduldsara szamithatott. Az avulds kovetkeztében egyes hibak jelentkezése egyre
gyakoribba valik. A Vasarld csak olyan hidnyossagok esetén érvényesitheti szavatossagi jogat, melyek a hasznaltsagbdl eredd
hibdkon fellliek és azoktdl fliggetlenul keletkeztek. Ha a hasznalt termék hibas és a hibardl tajékoztattak vasarlaskor a Fogyasztot,
Vallalkozdsomat ez esetben felel6sség nem terheli.

Termékszavatossag:

Milyen esetben élhet On termékszavatossagi jogaval?

Ingé dolog/termék hibaja esetén valasztasa szerint On kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényét érvényesitheti.
Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindsul a termék hibasnak?

A termék hibas, ha a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi kovetelményeknek nem felel meg vagy ha nem rendelkezik a gyartd
altal adott leirédsban szereplé tulajdonsagokkal.

Milyen hatéridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

On termékszavatossagi igényét a termék gyartd altali forgalomba hozatalatél szamitott 2 éven beliill érvényesitheti. E hataridé
elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?



Termékszavatossagi igényét csakis az ingd dolog gyartdjaval/forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja. Onnek kell bizonyitania a
termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén.

Milyen esetben mentestil a gyartd/forgalmazd termékszavatossagi kotelezettsége alol?
A gyarto/forgalmazd kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

« A hiba a tudomany és technika alladsa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6
« A termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi eldiras alkalmazasabdl ered
* A terméket nem Uzleti tevékenysége kérében gyartotta, illetve hozta forgalomba

A gyarténak/forgalmazéonak a mentesililéshez elegend6 1 okot bizonyitania. Kérjik, vegye figyelembe, hogy ugyanazon hiba miatt
kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igény
eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre/kijavitott részre vonatkozdan érvényesitheti kellékszavatossagi
igényét a gyartdval szemben.

Jotallas:

Milyen esetben élhet On jotallasi jogaval?

Hibas teljesités fennallasa esetén a tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd koételezd jotallasrol szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm.
rendelet alapjan Vallalkozasom jotallasra kételes. Jogszabaly irja el6 a jotallas biztositasat a tartds fogyasztasi cikkek, esetén, melyek
vételara meghaladja a 10.000 Ft-ot.

Milyen jogok és milyen hatarid6n belil illetik meg Ont a jétéllas alapjan?

A tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezé jotallasrol széldo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet meghatarozza a koételezé
jotallas eseteit. Az ezen kivil es6 termékek esetén Vallalkozadsom nem vallal jétallast. Jotallasi igényt a jétallasi hataridén beldl lehet
érvényesiteni. Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivasara megfelel6 hataridén belll nem tesz eleget, a jotallasi
igény a felhivésban kijeldlt hatarid6 elteltétdl szamitott 3 hénapon belll akkor is érvényesithet6 birésag el6tt, ha a jotallasi id6 mar
lejart. E hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi igény érvényesitésére a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozo
szabdlyokat szikséges alkalmazni. A jotdllds id6tartama 1 év. E hatdrid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi hataridé a
fogyasztasi cikk Fogyasztd részére torténé atadasa vagy az Gzembe helyezés (amennyiben Vallalkozasom végzi), napjaval kezddodik.
Az éven tuli jotallassal kapcsolatos Gigyekben, kérjlk, forduljon a gyartéhoz!

Mi a jotallas és mas szavatossagi jogok viszonya?

A jotdllas a szavatossagi jogok (termék, illetve kellékszavatossag) mellett érvényesill. A szavatossagi jogok és a jotallas kozti
kulonbség, hogy jotallas esetén kedvezObb a Fogyasztd szamara a bizonyitasi teher. A 151/2003 Korm. Rendelet szerinti kotelezd
jotallas hatadlya ald es6, rogzitett bekotés, illetéleg 10 kg-nal nehezebb vagy tomegkozlekedési eszkdzon kézi csomagként nem
szallithatd fogyasztasi cikket — a jarm(ivek kivételével - az (zemeltetés helyén szlikséges megjavitani. Ha a javitas az lzemeltetési
helyen nem elvégezhetd, a le- és felszerelésrdl, tovabba az el- és visszaszallitasrél a javitdszolgdlat gondoskodik. Vallalkozdsom
vallaldsa a koételezé jotallas idétartaman bellil nem tartalmazhat a Fogyasztora nézve hatranyosabb feltételeket, mint amit a kételezé
jotallas szabalyai biztositanak. Ennek lejarta (1 év) utdn az énkéntes jotallas feltételei szabadon megszabhatdk, viszont a jotallas
ilyenkor sem érintheti hatranyosan a Fogyaszté jogszabalybdl ered6 (kellékszavatossagon alapuld) jogainak fennallasat.

Mikor mentesil Vallalkozdsom jotallasi kotelezettsége aldl?

Vallalkozasom jotallasi kotelezettsége aldl kizardlag akkor mentestiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett vagy
anyaghibas volt a termék. Kérjik, vegye figyelembe, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi €s jotallasi igényt egyszerre, parhuzamosan nem érvényesithet. A jotallasbol fakadd jogok a szavatossagi
jogosultsagoktdl fliiggetlendl megilletik Ont.

Gonyd, 2023.01.01.



